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Im Gespriich mit Kunden iiber GenAl
ist die griBte Sorge die esdin. e letibe ok

,Der Geist lasst sich nicht
zuruck in die Flasche zwingen*

Emma McGrattan, Chief Technology Officer bei Actian, sprach mit BI-Spektrum (iber die Mdglichkeiten, die
durch die Akguisition von Zeenea entstanden sind, Uber GenAl und (iber die Unterschiede beim Da-
tenschutz zwischen Europa und den USA.

Bl-Spektrum: Frau McGrattan, Sie haben eine
lange Geschichte bei Actian. Erzdhlen Sie kurz?
Emma McBrottan: Geme. Ich bin 1992 zum Ingres-
Team gestoflen, das
194 von Computer As-
sociates libemommen

DRI NGTLDIL DI TG das Team, als wir uns
durch Private Equity

Fehler zu machen, die zu DSGV0- [ES—
UG R e DO gy W ausgliederten. Seitdem

haben wir einige Zu-
kiufe getatigt und Technologien organisch entwi-
ckelt. So verfiigen wir heute ber ein breites Port-
folio im Datenbereich. 2011 haben wir uns dann
umbenannt, da der Name Ingres zu sehr mit re-
lationalen Datenbanken assoziiert wurde. Mit
JActian® wollten wir verdeutlichen, dass wir in der
Lage sind, schnell auf Daten zu reagieren und Pro-
bleme zu losen.

Bl-Spektrum: Sie haben also den Wandel von
der klassischen Datenbank hin zur modernen
Datenplottform miteriebt. Welche Herausforde-
rungen sehen Unternehmen heute, insbesonde-
re im Hinblick ouf generative KI?

MecGrattan: Weltweit sehen wir, dass Untermehmen
GenAllnitiativen starten wollen. In Europa gibt
es verstandlicherweise grofle Bedenken hinsicht-
lich des Datenschutzes - Stichwort DSGVO. Daten
kénnten zum Beispiel in einem GenAl-Projekt un-
beabsichtigt offengelegt werden, fiirchten nicht
wenige. Deshalb haben wir die Actian Data Plat-
form um Funktionen erweitert, die unsere Kunden
bei der Vorbereitung von Genal-fahigen Daten un-
terstiitzen. Dazu gehart die Datenprofilierung, um
sensible Spalten wie Geburtsdaten, Adressen oder
Telefonnummern zu identifiziersn. Wir suchen
auch nach Doubletten, fehlenden Werten oder An-
omalien, beispielsweise ein Geburtsdatum in der
Zukunft, was auf einen Tippfehler hindeutet.

Die Datenprofilierung ist in die Plattform inte-
griert. Kunden kiénnen ,saubere" von | schmut-
zigen” Daten trennen, die nicht den definierten
Regeln entsprechen. Die  schmutzigen” Daten kon-
nen dann kormrigiert werden, beispielsweise durch
Abgleich mit anderen Quellen oder die Korrektur
von Datumsformaten.

Bl-Spektrum: Handelt es sich dobei um eine
Standardfunktion, wie man sie in ETL-Tools
findet, oder ist das etwas Besonderes?
McGrattan: Es ist eine Bereinigungsfunktion, die
wir speziell fiir die Vorbereitung von Daten fiir Ge-
nAl entwickelt haben. Im Gesprich mit Kunden
iiber Genal ist die grofite Sorge die Datenqualitat
und das Risiko, Fehler zu machen, die zu DSGVO-
Verstdften filhren knnten. Die maglichen Bufigel-
der und der Reputationsschaden sind enorm. Vie-
le Kunden fragten nach einem Datenkatalog und
Maoglichkeiten zur Daten-Governance. Deshalb ha-
ben wir uns nach einer passenden Akquisition um-
gesehen. Mit Zeenea fanden wir eine SaaS-basierte
Lésung, die wir in die Actian-Plattform integrieren
konnten, um ein breiteres Spektrum an Datenfunk-
tionen anzubieten.

Im Zusammenhang mit GenAl und der DSGVO
war es uns wichtig, Govemance-Funktionen ein-
zufithren, um den Datenzugriff zu kontrollieren,
gefdhrdete Felder zu identifizieren und die Daten-
herkunft lickenlas zu verfolgen. Zeenea ist ein in-
novatives Start-up mit einer SaaS-Ldsung, die gut
zu unseren bestehenden Actian-Funktionen pass-
te. Zeenea bot Funktionen zur Datenbestandser-
kennung und einen Datenmarktplatz, was fiir
Unternehmen, die eine Data-Mesh-Infrastruktur
ginfithren, sehr relevant ist.
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Bl-Spektrum: Sie hatten vorher keinen Daten-
katalog?
McGrattan: Nicht im eigentlichen Sinne.

Bl-Spektrum: Okay. Das war aglso der Houpt-
grund fiir die Ubernahme von Zeenea.
McGrattan: Es war eine Kombination aus dem Ka-
talog und dem Datenmarktplatz. Viele Unterneh-
men, die eine Data-Mesh-Infrastruktur einfithren,
wollen einen Marktplatz fiir Datenprodukte ein-
richten. Die Innovation von Zeenea in diesem Be-
reich war ebenfalls ein wichtiger Faltor. Es gab kei-
ne Uberschneidungen zwischen den Funktionen
von Zeenea und Actian.

Bl-Spektrum: Was ist die Herausforderung

beim Aufbau eines Datenmarktplatzes? Ist das
komplex?

McGrattan: Marktpldtze sind aus unserem Alltag
nicht mehr wegzudenken. Wir sind es gewohnt,
Produkte in einen Warenkorb zu legen und zu be-
werten. Diese Erfahrung wollten wir auf Datenpro-
dukte iibertragen. Es ist nicht wirklich schwierig
zu bauen. Wir hatten einfach noch keinen, und es
war leichter, einen zu erwerben, als einen selbst zu
bauen, vor allem in Kombination mit den anderen
Funktionen wie dem Katalog und den Funktionen
fiir Datenherkunft und Governance.

Der Marktplatz von Zeenea zeigt alle Assets
innerhalb des Untermehmens an, die man teilen
mdchte. Nehmen wir ein Datenprodukt mit Marke-
tingkampagneninformationen fiir eine bestimmte
Kampagne, Region und Zielgruppe. Dieses Daten-
produkt und alle zugehé&rigen Berichte kinnen auf
dem Marktplatz angezeigt werden. Wenn jemand
einen Bericht verwenden und leicht modifizieren
michte, hat er die Moglichkeit dazu. Der Markt-
platz umfasst nicht nur die Datenprodukte, son-
dern alle zugehorigen Assets.

Bl-Spektrum: Hilft der Marktplatz den Nutzern
auch bei der Erstellung und Verwaltung von
Datenprodukten?

McGrattan: Ja, er unterstiitzt den gesamten Le-
benszyklus von Datenprodukten, von der Konzep-
tion liber die Entwicklung und Bereitstellung bis
hin zur Pflege. Wir werden das in Zukunft automa-
tisieren. Heute ist es noch ein manueller Prozess.

Bl-Spektrum: Wie werden Sie Zeenea in lhre
Plattform integrieren?
McGrattan: Wir kombinieren die beiden Plattfor-
men zur Actian Data Intelligence Platform. Wir
werden mit der Zeenea-Plattform beginnen, weil
sie die Abstammungsgraphen, den Marktplatz etc.
beinhaltet. Dann werden wir die Actian-Funktionen
einbinden. Wir kénnen zum Beispiel einen Quali-
tatsindex fiir ein Datenprodukt oder eine Tabelle
innerhalb einer Datenbank bereitstellen. Dieser
Qualitatsindex beriicksichtigt Faktoren wie die An-
zahl der doppelten Werte, den Prozentsatz der lee-
ren Felder und so weiter.

Der Kunde kann dann die Actian-Technologien
oder ein Datenqualitétswerkzeug eines Drittanbie-
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EMMA MCGRATTAN crbeitet insgesamt
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ters verwenden. Man kann auf den Qualitatsindex
klicken und dann den

g ZeniE g Nyt i Viele Unternehmen, die eine

Wir werden also damit

e N Virwmy Data-Mesh-Infrastruktur einfiihren,
S LR C LR wollen einen Marktplatz fiir

die Zeenea-Plattform zu

TRy sy Datenprodukte einrichten.

den wir Korrekturregeln
hinzufiigen, um Probleme mit dem Datensatz zu
beheben.

Bl-Spektrum: Die Zeenea-Plattform wird also
das Frontend fiir die Action-Plattform sein?
McGrattan: Wir haben heute zwei Plattformen, die
Zeenea-Plattform und die Actian-Plattform. Beide
haben ein Frontend, aber wenn wir sie zusammen-
fiihren, wird das Frontend von Zeenea der Aus-
gangspunkt fiir die zusammengefiihrte Funktio-
nalitat der Actian Data Intelligence Platform sein.
Wir werden damit be-

S L G T Wir sind es gewohnt, Produkte in

Funktionen von Actian

S cinen Warenkorb zu legen und zu

L ER e C -4l hewerten. Diese Erfahrung wollten

mit der Entdeckung der

e el wir auf Datenprodukte iibertragen.

erstellt man einen Ka-

talog, mochte die Datenherkunft und Governance
sicherstellen und betrachtet Dinge wie Profilerstel-
lung und Datenqualitdt. Wir wollen mit der Cus-
tomer Journey beginnen, die mit der Entdeckung
beginnt, und das ist heute alles innerhalb der
Zeenea-Plattform.

Bl-Spektrum: Wann wird die Integration abge-
schlossen sein?

McBrattan: Wir erstellen gerade die Roadmap. Die
Akquisition wurde im September 2024 abgeschlos-
sen. Wir beabsichtigen, Anfang 2025 mit der Um-
setzung zu beginnen.

Bl-Spektrum: Miissen die Kunden ein neues Pro-
dukt kaufen oder wird das in das SoaS-Produkt
integriert?

McEGrattan: Die Zeenea-Kunden werden einfach zu-
sitzliche Funktionen in ihrer bestehenden Platt-
form erhalten.
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Bl-Spektrum: Und die Kunden der Actian-Platt-
form - bekommen die ein neues Produkt?
McGrattan: Wir werden zunachst mit beiden Pro-
dukten weitermachen, bis alle Funktionen der
Actian Data Platform

Der Marktplatz unterstiitzt den BRI R T ot
T I ra LU ] verfiigbar sind. Beste-

hende Actian-Kunden

Datenprodukten, von der Konzeption g e R E

T S T ] Actian Data Platform,

bis alles in Zeenea ver-

BerEitstE“ung his hin Zur Fflene. ﬁigba: I.St, es sel denn’

sie wollen einige der
Funktionen von Zeenea nutzen.

Bl-Spektrum: Welche strategischen Ziele verfol-
gen Sie mit der Ubernahme von Zeenea?

McGrattan: Unternehmen setzen unterschiedliche
Datenarchitekturen ein. Es gibt Data Fabric, Data
Mesh und meist eine Kombination aus beidem.
Mit der Actian Data Intelligence Platform wollen
wir beide Architekturen unterstiitzen und Funlkti-
onen flir Discovery, Katalog, Lineage, Governance,
Datenqualitit und weitere Funktionalitdten in ei-
ner Plattform bereitstellen. Wir sehen den Trend,

dass Kunden stérker

R ] zu Plattformen mit vie-

len Funktionen tendie-
Paradigmenwechsel, vergleichbar ren anstatt zu Best of
mit Client-Server oder der Einfilhrung JRICS

Die Menschen in Europa sind S-S

sprachen von neuen
Miglichkeiten durch die Integration von Zeenea.
Welche sehen Sie konkret?
McGrattan: Unternehmen bereiten sich auf GenAl
vor. Wir sehen GenAl als einen Paradigmenwech-
sel, vergleichbar mit Client-Server oder der Einfiih-
rung des World Wide Web. GenAl wird unseren
Alltag verdndern und die Art und Weise, wie wir
Geschéfte machen. Es gibt jedoch Bedenken, die
Verantwortung fiir Daten an etwas abzugeben, das
aufberhalb der eigenen Kontrolle liegt. Mit unserer
Data Intelligence Platform stellen wir sicher, dass
Unternehmen die Kontrolle iiber ihre Daten behal-
ten. Sie verstehen, wie ithre Daten verwendet wer-
den, und kdnnen sensible Spalten oder Datenty-

pen identifizieren, die
anonymi-

sich der Datenschutzprobleme [ skhsnshiridas

den miissen. Wir helfen

T EAG (@ 1V [T+ 1  unseren Kunden, Gen-

Alfahige Daten vorzu-
bereiten, damit sie KI-Anwendungen erstellen kén-
nen, ohne DSGVO-Verstdfe befiirchten zu miissen.

Bl-Spektrum: Gibt es Unterschiede zwischen
den USA und Europa in Bezug auf die Nutzung
und Vorbereitung von Daten fiir GenAl?
McGrattan: Ich verbringe die Halfte meiner Zeit in
Irland und die Hélfte in den USA. Die Menschen
in Europa sind sich der Datenschutzprobleme viel
starker bewusst. In den USA gibt es zwar auf Bun-
desstaatsebene dhnliche Gesetze wie die DSGVO,

beispielsweise den California Consumer Protection
Act, aber kein bundesweites Mandat. In Europa
werden die Herausforderungen besser verstanden.
Die Vorschriften existieren schon langer und die
Unternehmen sind besser varbereitet.

Bl-Spektrum: Was halten Sie vom europdischen
Al Act: Hilft er oder behindert er?

McGrattan: Ich denke, es ist wichtig, dass wir Kon-
trollen und ,Checks and Balances” einrichten. Der
Al Act hilft, auch wenn er den Fortschritt verlang-
samt.

Bl-Spektrum: Gefillt lhnen die risikobasierte
Herangehensweise der Regulierung?

McGrattan: Ja. Es wird interessant sein zu sehen,
wie sich der Al Act entwickelt, aber ich denke, die
EU hat es richtig gemacht. Wir miissen sicherge-
hen, dass wir alle Implikationen durchdenken. Der
Geist lasst sich nicht zuriick in die Flasche zwingen.

Bl-Spektrum: Zuriick zu Actian. Sie sprachen
von der Consumerisierung von Business-
Anwendungen. Was bedeutet das fiir lhre Data
Intelligence Platform?

McGrattan: Wir unterstiitzen Microsoft Azure,
AWS, Google Cloud und On-Premises-nstallatio-
nen. Die Plattform muss einfach zu bedienen sein.
Business-Analysten erwarten heute, dass sie sich
in einer Data Intelligence Platform intuitiv zurecht-
finden und die bendtigten Berichte, Daten und
Dashboards schnell finden. Eine weitere wichtige
Funktion, die Zeenea bietet, ist der Aufbau eines
Glossars. Die Plattform identifiziert Begriffe, die im
Unternehmen héufig verwendet werden. So kann
ein gemeinsames Verstdndnis daflir geschaffen
werden, was ein bestimmter Begriff im Unterneh-
men bedeutet.

Bl-Spektrum: Die (ibernahme von Zeenea war
also ein wichtiger strategischer Schritt fiir
Actian.

McGrattan: Absolut. Wir haben neue Funktionen
fiir den Actian-Kundenstamm und kinnen Zeenea-
Kunden die Actian-Funktionen anbieten. Wir sehen
viele neue Maglichkeiten, da die Nachfrage nach
einfach zu bedienenden Daten-Plattformen aus der
Cloud steigt. Wir glauben, dass Daten auch in Zu-
kunft sowohl On-Premises als auch in der Cloud
gespeichert werden. Unsere Plattform ist so konzi-
piert, dass es keine Rolle spielt, wo sich die Daten
befinden. Wir kbnnen auch Mainframe-DBE2-Daten-
banken katalogisieren, was im Finanzwesen immer
noch vorkommt.

Bl-Spektrum: Kinnen Sie die Positionierung der
Plattform genauer erliutern?

McGrattan: Wir sehen die Plattform als eine Kon-
trollebene in der Cloud. Die Datenebene befin-
det sich dort, wo der Kunde sie haben méchte.
Die meisten unserer Kunden haben eine hybride
Datenebene - sie nutzen Snowflake, 53-Buckets
etc. in der Cloud und On-Premises-Systeme. Unsere
Plattform unterstiitzt beide Anwendungsfalle.
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lhre Daten sind qut auf die .
Implementierung generativer
Kl vorbereitet?

Sie sicher?

Eine Studie von Actian zeigt:

n_j h der Befragten bewerten die Qualitat ihrer
79% Daten als ,uberdurchschnittlich™ oder
- .ausgezeichnet”.

os | Qlauben, dass ihre Datenvorbereitung
78% erstklassig ist

!:"=
-

Die Realitéit zeigt:

+

1t -
:} Nur % der KI-FUhrungskrafte flhlen sich

4% ) tatsachlich gut vorbereitet. .
™

Source: Ganer, “We Shape Al A&l Shapes Us 2023 IT Sympdsium2Do Keynote Ingights” Oktober 2023

Vermeiden Sie kostspielige  + Die kompetentesten Stakeholder einbeziehen
Fehler. Ebnen Sie lhren + Verbindliche Qualitatsstandards fir Ihre Daten definieren
die Kl, indem Sie: + Das Lifecycle-Management |lhrer Datengualitét planen
+ Eine ausgewogene Strategie zur Datenvorbereitung erstellen

Vertrauen Sie bei der Datenvorbereitung  Die,Checkliste zur

. . . Datenvorbereitung fur
auf die Expertise von Actian .- ght 5'
Actian macht generative Kl einfach, indem Ihre Daten fachgerecht ERNsative glic I

vorbereitet werden. Das unterstiitzt |hr strategisches Wachstum und fit fir den Weg in die KI.
ermaoglicht zuverlassige, datenbasierte Entscheidungen.

Kontaktieren Sie uns jetzt! Entwickeln Sie gemeinsam mit unseren

Spezialisten lhre individuelle Strategie zur Datenvorbereitung.
Actian.com/contact



